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 چکیده

 کیه  درحیایی  شیود   میی  خسارت و اختلال دچار جامعه یک آن در که شود می تعریف خطرات با انسان تعامل نتیجه و اجتماعی ای پدیده عنوان به سانحه

 تصیور . دهید  رخ فنیی  هیای  نقی   یا انسانی خطاهای طریق از تواند می و شود آسیب به منجر است ممکن که دارد اشاره ناخواسته اتفاق یک به حادثه

 و سانحه گیری شکل در  مؤثر عوامل بررسی با. شود انسان در بودن ناتوان حس ایجاد باعث نباید حادثه بودن غیرمنتظره یا و سانحه بودن ناپذیر اجتناب

 سیط   از حقیقیی  بازتیابی  داده رخ سیانحه  ییک . نمود شناسایی ها سیستم سازگاری ظرفیت افزایش و پذیری آسیب کاهش برای هایی گام توان می حادثه

 عامیل  حادثیه  نهاییت   در. دهید  نشان را ایمنی های سیستم در نق  یا اختلال تواند می حادثه یک که درحایی است؛ سیستم آوری تاب و پذیری¬آسیب

 را سیانحه  و حادثیه  مفیاهیم  بیین  اساسیی  های تفاوت حاضر مقایه. است اجتماعی سیستم یک بر اتفاقات شده پذیرفته تأثیر یا نتیجه سانحه و تأثیرگذار

 .سازد می برجسته مناسب های واکنش ریزی برنامه و مؤثر ریسک مدیریت برای را تمایزات این درک اهمیت و کند می تحلیل

 

 پذیری آسیب ریسک  علیت  زنجیره خطر  فاجعه  ها:‌کلیدواژه
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‌حادثه‌و‌سانحه
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‌دانه‌کارو‌‌هنرجو/حادثه‌و‌سانحه

 مقدمه

آوری و ایمنیی     توجه به مفاهیمی چون ریسک  تابامروزه

طبیعیی و انسیانی  جایگیاهی کلییدی در     در برابر تهدیدات 

است. در ایین مییان     گذاری و مدیریت بحران یافته سیاست

از اهمیییت « حادثییه»و « سییانحه»دو اصییطلا  شییناخت 

در زبیان   یای برخوردار اسیت. ایین دو وا ه کیه گیاه     ویژه

روند  در ادبیات تخصصیی   کار می جای یکدیگر به روزمره به

هیا و پیامیدهای    ک بیه زمینیه  معانی متفاوتی دارند و هر یی 

تواند نقش مهمی  کنند. درک این تمایز می خاصی اشاره می

هیای   ریزی  کاهش ریسک و طراحی نظیام  در بهبود برنامه

 .آور ایفا کند تاب

‌‌1سانحه

بیا   ریپیذ  بیآس یانسان تیجمع کی یکیزیف مواجهه سانحه

را سیانحه   (.Smith, 1996اسیت ) خطرنیاک   نید یفرآ کی

بیا وقیوآ آن    قلمداد نمود کیه  یاجتماع  دهیپد کتوان ی می

دچار اختلال  یانسان ای یعیطب یدادهایاثر رو درجامعه  کی

 وقیوآ   از سیکنه  یخیای  منطقیه  کیشود. در  میو خسارت 

 رقیم  را "زیی آممخیاطره  دادیی رو" کیی تنهیا   زیزیه  ای لیس

 ریتأث تحت شیها تیکه انسان و فعای یتیدر وضع اما  زند یم

(. Coppola, 2006) سانحه اتفاق افتاده اسیت  رند یگ قرار

مانند زیزیه  یعیعلل سوان  را صرفاً به خطرات طب توان ینم

را مستقل از روند  سوان  دگاهید نیا راینسبت داد  ز لیو س

بیا درنظیر    که ی . درحایدهد ینشان م ریناپذ توسعه و اجتناب

آثار آن شدت  ایاز وقوآ سوان   توان یگرفتن نقش انسان  م

را   توسیعه  یها حل مسائل طر  یکه برخ یصورت کاست. به

 انید  نمیوده  انیی بکیاهش خسیارات    یبیرا  دیی جد یکردیرو

(Cardona, 2003; Villagrán de León, 2006).  در

 توانید  یمی  سوان  یاجتماع بعد رشیپذ دگاه ید نیا ی ادامه

 و هیا  بیآسی  کاهش یبرا مؤثر یراهبردها نیتدو ساز نهیزم

سیه   نیرابطیه بی   ریی . معادیه زباشد جوامع یآور تاب تیتقو

                                                           
1. Disaster

 
 

را نشیان  ( Vی )ریپذ بیو آس( D) سانحه(  Hخطر ) ؛مؤیفه

  :(Huq et al., 2020) دهد یم

 (1 رابطه

                     

                   

 توانید  یم کیاکویو -یاجتماع ستمیس کیوقوآ سانحه در 

و  یکی یزیف  یاقتصیاد   یاجتمیاع  نیشی یپ طیاز شرا یبازتاب

را  سیتم یس یآور و تیاب  یریپذ بیباشد و سط  آس یطیمح

رو   نیی . ازا(De León & Carlos, 2006) سیازد  انیی نما

 یراهنمیا  توانید  یآن می  یامیدها یمطایعه سوان  گذشته و پ

 کیی  یآور و تیاب  یریپذ بیسط  آس ییشناسا یبرا یخوب

 عیسیر  ارتبیا   یریگ سانحه موجب شکل کیباشد.  ستمیس

 نیا در. شود یم مختلف ینهادها و یامداد یها گروه انیم

 یند بیدون طی  ناچار یخصوص و یعموم یها بخش ط یشرا

 یفیور  جیکنند و بس یهمکار کیطور نزد به یمراحل رسم

 دیی با زیی معمول را کنار بزند. افراد ن یها روال تواند یمنابع م

 یاز استقلال خود را واگذار کرده و با نظارت نهادها یبخش

 انیی جر در امیوال  بیتخر ن یسازگار شوند. همچن یاجتماع

 شیود  یمی  رفتیه یپذ ها انسان جان حفظ یبرا نجات اتیعمل

(Quarantelli, 2000.) 

  کیل   2فاجعهسانحه و فاجعه نیز با یکدیگر متفاوت هستند. 

 یهیا  رسیاخت ی  زکند یم یجد بیساختار جامعه را دچار آس

  یخییدمات اضییطرار ارتباطییات  و آب بییرق  ماننیید یاتیییح

. گردنید  یمختل می  یمحل یها و کمک یاتیعمل یها گاهیپا

ضرر نسبت به  دیبا  ضرر کل یجا بهمحاسبات  در ن یبنابرا

جوامیع   یحتی  در چنیین میواقعی   .نمود محاسبه را هیکل پا

. انید  دهیی د بیآسی  خیود  رایی ز  توان کمک ندارند زیاطراف ن

از  یبخشیی سییوان  در رود مییی ارکییه انتظیی یمقامییات محلیی

فاجعه ممکن است خیود   کیدر  رندیعهده بگ را به تیریمد

داشیته   ازیی و بیه کمیک ن   باشیند  دهید بیآس زاتشانیتجه ای

 یخیارج  یبه نهادهیا  یرهبر یها باشند. ممکن است نقش
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 یمحلی  یک با نهادهااصطکا باعث تواند یواگذار شود که م

پس از  ی  بازگرداندن جامعه به حایت عادیکل طور بهگردد. 

 ییهیا  تفیاوت  نیچنی  به توجهمراتب دشوارتر است.  فاجعه به

 تیریمؤثر و مد یزیربرنامه به تواند یم فاجعه و سانحه نیب

 . (Quarantelli, 2000) کارآمد کمک کند سکیر

‌1حادثه

 ایییاتفییاق ناخواسییته  کیییعنییوان  بییه تییوان یمییرا  حادثییه

که ممکین اسیت منجیر بیه      نمود فینشده تعر یزیر برنامه

تداخل  ایکار  ندیتوقف فرآ  یشخص بیآس  ییبه دارا بیآس

ممکین اسیت    تیشود و در نها طیشرا نیاز ا یبیهر ترک ای

 ,Bird & Germain) شیود  یشخصی  بیمنجیر بیه آسی   

 بیودن   ناخواسته و نشده یزیر برنامه یژگیو امروزه (. 1966

 گذاشیته  کنیار  حوادث  برابر در یناتوان تیذهن جادیا لیدی به

بیا   رایز است  شده آن نیگزیجا "رمنتظرهیغ دادیرو" و شده

  2دادهایی رو  ینی یب شیشناخت علل و پ  یتوانمندساز کردیرو

 نمیود کیاهش خسیارات اقیدام     ایی  یریشگیپ یبرا توان یم

(Croner-i, 2022.) 1تصیادف  ایحادثه  دتر یجد فیتعر در 

 سیتم یس سیت  یزطیر محباست که  یاز اقدامات یامجموعه

یم 1حاد طیدر شرا و گذارد یم یمنف راتیثأت یفن ای یانسان

 ,.Fernando et al) شیود  لیتبید  فاجعیه  کیی توانید بیه   

 نبیود   یانسان یخطاها لیدی حوادث ممکن است به (.2005

 رخ یمنیا ایزامات از یاطلاع یب ای قضاوت در ضعف تمرکز 

 یآگاه شیافزا یبرا مؤثر یمنیا یها آموزش رو  نیازا. دهند

 یضیرور  یکیار  یهیا  طیمح در کارگران و کارکنان یتمام

  (.Kadiri et al., 2014) است

بایقوه دارنید کیه    یخطرات یفن یها ستمی  س1 شکل مطابق

وجیود   را به یا حادثه  5یتیعل رهیزنج  کی یاست ط ممکن

                                                           
1
. Accident 

2
. Events 

3
. Incident 

4
. Extreme situation 

5
. Casual chain 

هسیتند کیه    یطیشیرا  6اتخطیر  (.Alonço, 2004) آورند 

بیه   بیصدمه به انسان و آس  یتلفات جان جادیا "لیپتانس"

 و اقتصیاد را دارنید   سیت یزطیمحی   یها  کشاورزرساختیز

(Huq & Hossain, 2015)کیی   یفنی  یهیا  ستمی. در س 

 خطرنیاک  تیوضیع  بیه  زمان طول در است ممکن تیوضع

 کیی  وقوآ حادثه  به خطر نیا لیتبد یبرا اما شود  لیتبد

 درون در توانید  یم دادیرو نیا. است یضرور محرک دادیرو

نهفتیه باشید.    سیت یز طیمح ای یانسان سازمان  یفن ستمیس

 جیاد یبیا ا  دیبا سک یکاهش ر ایاز حوادث  یریشگیپ یبرا

 علیل   وقیوآ  احتمال کاهش مانند یتیعل رهیدر زنج یموانع

 آن یامیدها یپ کیاهش  ایی  حادثه  به علل لیتبد روند مهار

هرکییدام از  (.Fernando et al., 2005) نمییود مداخلییه

منجر  ییتنها به دیوجود دارد  شا هیکه در هر لا ییها شکاف

 کیی هیا در   آن  که همیه  یحال زمان نیبه فاجعه نشود  با ا

بیار   فاجعیه  گذارنید   یهیم اثیر می    یو رو رندیگ یراستا قرار م

 تنهیا  اگیر  رو نیی ازا(. Hopcraft et al., 2022) شیوند  یم

 میانع  حادثه به سکیر لیتبد ریبتواند در مس هاهیلا از یکی

 نیبهتیر  یقبل حوادث. شود یم متوقف ریمس آن کند  جادیا

 ,.King et al) هستند ریپذ بینقا  آس ییشناسا یایگو برا

 ریپییذ بیآسیی طیشییرا  هییا کییدام از حفییره هییر رایییز (.2016

. شیوند  یهستند که در زمان وقوآ حادثه آشکار می  یا نهفته

 رهیی مختلیف زنج  مراحیل آن اسیت کیه در    انگریروند ب نیا

 بیا  تیوان  یخطرنیاک  می   طیشیرا  جادیقبل از ا یحت  یتیعل

بعید از   ایی و  کرد یریشگیپ حادثه وقوآ از مناسب  اقدامات

 .آن را کاهش داد یامدهایوقوآ حادثه پ

برای تفاوت قائل شدن بین یک حادثیه و ییک سیانحه در    

علت آن  برای حادثه خطای انسانی را عاملی مؤثرتر نسبت 

 Kasykداننید )  به محیط  سیستم و سط  دانش انسان می

et al., 2023) .یاست کیه بیرا   یاصطلاح 1یانسان یخطا 

 یتیوای  کیکه در آن  شود یاستفاده م ییها تیموقع فیتوص

 جیه یبه نت یکیزیف ای یذهن یها تیشده از فعای یزیر برنامه

                                                           
6
. Hazards 

7
 - Human error 119 
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بیه   تیوان  یهیا را نمی   شکست نیو ا رسد یمورد نظر خود نم

 یها یکوتاه ایشامل اعمال  نینسبت داد. ا یمداخله خارج

 فیافراد است که منجر به شکست در وظا توسط یرعمدیغ

 (.Selvik & Bellamy, 2020) شود یم ها ستمیس ای

 

‌
 (Fernando et al., 2005ی‌)دفاع‌یها‌هیلا‌یها‌از‌حفره‌ستمیو‌عبور‌س‌یتیعل‌رهیزنج‌-1شکل‌

‌

 اثیر  در کیه  یناگهیان  اتفاقات یبرا و یمنیا اتیادب در حادثه

 داده رخ یانسیان  یخطیا  مانند یاختلالات ای ندیفرآ در نق 

 کیاربرد  ( IAEA, 2024; Kasyk et al., 2023) اسیت  

 کیه  میاقلی  رییتغ و سکیر تیریمد اتیو سانحه در ادب دارد

 رخ یعی یطب خطیرات  ایی  یانسیان  یهیا  تیفعای براثر ها دهیپد

سیانحه   .کیاربرد دارد  (Wisner et al., 2004) دهنید  یمی 

 یاجتمیاع  سیتم یس کیی  بیر اتفاق  کی امدیو پ جهینت ر یثأت

 ایی  شده رفتهیپذ ریثأت سانحه و رگذاریثأت عامل حادثه. است

فاجعیه   ایی منجر به سانحه  تواند یمحادثه  کی. است جهینت

MIC) اناتیزوسی یا لیمت یگاز سم نشت مانندشود. 
بیه   (14

 کیه کش در شیهر بوپیال هنید      آفت دیاز کارخانه توی رونیب

                                                           
10

 . Methyl isocyanate 

 کیه  رخ داد یمنی یا ایزامات تیرعا عدم و یفن نق  لیدی به

 و سییاعت چنیید عییر  در نفییر هییزاران مییر منجییر بییه 

 سیرطان  و یینایناب  یمادرزاد یها نق   یتنفس یها بیسآ

و  سیانحه  هیر  امیا  (.Eckerman, 2005) در بلندمدت شد

 تواند یم بلکه ست ین یانسان یو خطا حادثه جهینت یا فاجعه

 جیدول  درمانند زیزیه باشید.   زیآم مخاطره دادیرو کی جهینت

 .است آمده مفهوم دو نیا یها یژگیو بر یا سهیمقا  1
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 حادثه‌و‌سانحههای‌‌ویژگی‌سهیمقا‌-1جدول‌

‌حادثه‌سانحه‌ها‌یژگیو‌فیرد

‌مفهوم‌ .1
 انیم تعامل ی جهینت ؛یساختار-یاجتماع یا دهیپد

 یریپذ بیآس و خطر
 ای یانسان یخطا از یناش اغلب رمنتظره؛یغ یدادیرو

 ستمیس در نق 

‌دادن‌رخ‌علت‌ .2
بیآس جامعه کی در زیآم مخاطره دادیرو کی وقوآ

 دادیرو آن به نسبت ریپذ
 ستمینق  عملکرد س ای یانسان یخطا

 یمنیا تیریمد میاقل رییتغ و سکیر تیریمد‌یکاربرد‌نهیزم‌ .3

 یآور تاب شیافزا و یریپذ بیآس کاهش‌مقابله‌وهیش‌ .1
و  یفن یبررسآموزش افراد    یمنیسط  ا شیافزا

 ها دستورایعمل تیرعا

 ستمیس یآورتاب و یریپذبیآس سط ‌بازتاب‌ .5
 ایعملکرد انسان   یمنیا یها ستمینق  در س ایاختلال 

 کنترل و یریشگیضعف در پ  یفن یطراح

6. ‌
‌رهینقش‌در‌زنج

‌(امدی)عامل/پ‌تیعل
 انتها در  خطرناک دادیرو ایحادثه  کی ریثأتو  جهینت

 دیآ یم ندیفرآ
 بحران باشد ایآغازگر اختلال  تواند یم رگذار یعامل تأث
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Abstract 

Disaster is defined as a social phenomenon and the result of human interaction with hazards in which 

a society is disrupted and damaged, while the accident refers to an unintended event that may lead to 

injury and can occur through human errors or technical defects. The notion that a disaster is inevitable 

or an accident is unexpected should not cause human to feel powerless. By studying the effective 

factors in disaster and accident formation, steps can be identified to reduce vulnerability and increase 

the adaptation capacity of systems. A disaster is a true reflection of the level of vulnerability and 

resilience of the system, while an accident can indicate disturbance or defect of the Safety systems. 
Ultimately, an accident represents the influencing factor, while a disaster constitutes the outcome or 

the systemic impact of events on a social system. This article analyzes the fundamental differences 

between the concepts of accidents and disasters and highlights the importance of understanding these 

factors for effective risk management and appropriate response planning. 
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